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COMUNE DI HÔNE 

Avviso alla cittadinanza 
Attivazione dell’App IO per i servizi digitali della Pubblica Amministrazione 

Il Comune di Hône invita tutti i cittadini e le cittadine ad attivare e utilizzare l’App IO, 
l’applicazione ufficiale dei servizi pubblici digitali, sviluppata nell’ambito del progetto PagoPA e 
promossa dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri – Dipartimento per la Trasformazione 
Digitale. 

L’App IO consente di dialogare in modo diretto, semplice e sicuro con la Pubblica 
Amministrazione, ricevendo comunicazioni, avvisi, scadenze e documenti, e di effettuare 
pagamenti verso gli enti pubblici (multe, tributi, servizi scolastici, ecc.) in modo digitale. 

Il Comune invita tutti ad attivare anche l’opzione “SEND” sull’appIO, per ricevere in automatico 
tutti i messaggi e le comunicazioni istituzionali dal Comune. 

 

Riferimenti normativi 

L’iniziativa è conforme alle disposizioni del: 

 Decreto Legislativo n. 82/2005 – Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), che 
promuove l’uso delle tecnologie digitali nei rapporti tra cittadini, imprese e Pubblica 
Amministrazione; 

 Decreto-Legge n. 76/2020, convertito con modificazioni dalla Legge n. 120/2020, che 
individua l’App IO come canale ufficiale di comunicazione digitale tra la PA e i cittadini; 

 Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione 2024–2026, che 
prevede la progressiva digitalizzazione dei servizi pubblici e l’adozione di strumenti di 
cittadinanza digitale. 

 

Perché attivare IO 

 Comodità: ricevi in un’unica app tutte le comunicazioni ufficiali degli enti pubblici, locali e 
nazionali; 

 Sicurezza: accedi tramite SPID o Carta d’Identità Elettronica (CIE), con la massima 
tutela dei dati personali; 

 Risparmio di tempo: niente più code o documenti cartacei, tutto a portata di smartphone; 
 Trasparenza: monitori in tempo reale le tue pratiche, scadenze e pagamenti; 
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 Semplificazione amministrativa: contribuisci al percorso di digitalizzazione della Pubblica 
Amministrazione, in linea con gli obiettivi di Agenda Digitale Italiana ed Europa Digitale 
2030. 

 

Come fare 

1. Scarica l’app IO gratuitamente da App Store o Google Play; 
2. Accedi con SPID o CIE; 
3. Attiva le notifiche per ricevere aggiornamenti e comunicazioni dal Comune di Hône e da 

altri enti pubblici. 

 

Il Comune di Hône ringrazia la cittadinanza per la collaborazione e invita tutti ad aderire a questa 
iniziativa, che rappresenta un passo importante verso una Pubblica Amministrazione più 
moderna, efficiente e vicina ai cittadini. 

Hône, lì 01.12.2025 
 

                                                                    Il Sindaco 

       Alex MICHELETTO 

              (documento firmato digitalmente) 
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